
2026年度 乗務員年間教育計画表 作成日付：2026/04/01

【  1月度 】 【  2月度 】 【  3月度 】

法令関係 法令関係 法令関係

　道路運送法 　省エネ法 　タクシー・ハイヤー運転者の労働基準等の改善のための基準

接客待遇サービス 接客待遇サービス 接客待遇サービス

　清潔な服装と身だしなみ 　接客態度の向上と正しく丁寧な言葉遣い（思いやりのある待遇サービス） 　社員総ぐるみマナー向上運動

　ドアーサービス、トランクサービスの徹底 　清潔な服装と身だしなみ 　ドアーサービス、トランクサービスの徹底

安全確保・事故防止 安全確保・事故防止 安全確保・事故防止

　輸送安全総点検実施事項の徹底 　冬期気象時の安全運転の徹底 　春休み期間児童の保護

　高齢者及び子供の交通事故防止 　指差称呼の励行と交差点通過による安全確認の徹底 　違法駐車の追放

服務規律 服務規律 服務規律

　法定拘束時間、休憩時間の厳守 　飲酒運転の禁止、運転免許証の確認 　法定拘束時間、休憩時間の厳守

安全衛生・健康管理 　過労運転の禁止、遺失物の取扱いと保管 　就業規則の遵守

　規則正しい生活 安全衛生・健康管理 安全衛生・健康管理

　新型コロナウイルス・インフルエンザの予防 　規則正しい生活 　覚醒剤等薬物使用の禁止

車両整備関係 　新型コロナウイルス・インフルエンザの予防 　規則正しい生活・感染予防対策

　日常、定期点検の実施 車両整備関係 車両整備関係

　車両の消毒作業 　ブレーキ系統の確認 　シートベルトの整備

　タイヤチェーンの装着方法 　車内の清掃・消毒作業

【  4月度 】 【  5月度 】 【  6月度 】

法令関係 法令関係 法令関係

　道路交通法 　旅客自動車運送事業運輸規則 　道路運送車両法

接客待遇サービス 接客待遇サービス 接客待遇サービス

　社員総ぐるみマナー向上運動 　清潔な服装と身だしなみ 　清潔な服装と身だしなみ

　領収書手渡しの実施 　ドアーサービス、トランクサービスの徹底 　ドアーサービス、トランクサービスの徹底

安全確保・事故防止 安全確保・事故防止 安全確保・事故防止

　春の全国交通安全運動実施（4/6から4/15） 　後部座席のシートベルト着用の徹底 　後部座席のシートベルト着用の徹底

　安全速度の遵守と道交法（108条34）速度違反の絶無 　脇見、漫然運転等による追突事故防止の徹底 　ドアー開閉時の安全確認

服務規律 服務規律 服務規律

　飲酒運転の禁止、運転免許証の確認 　飲酒運転の禁止、運転免許証の確認 　飲酒運転の禁止、運転免許証の確認

　過労運転の禁止、遺失物の取扱いと保管 　法定拘束時間、休憩時間の厳守 　遺失物の取扱いと保管

安全衛生・健康管理 安全衛生・健康管理 安全衛生・健康管理

　明番による休養のとり方 　定期健康診断の実施 　覚醒剤等薬物使用の禁止

　規則正しい生活・感染予防対策 車両整備関係 　食生活の充実

車両整備関係 　日常、定期点検の実施 車両整備関係

　日常、定期点検の実施 　シートベルトの整備 　日常、定期点検の実施

　車内の清掃・消毒作業 　ブレーキ系統の確認

【  7月度 】 【  8月度 】 【  9月度 】

法令関係 法令関係 法令関係

　リサイクル法 　一般乗用旅客自動車運送事業標準運送約款 　労働安全衛生法

接客待遇サービス 接客待遇サービス 接客待遇サービス

　車内禁煙の徹底 　ドアーサービス、トランクサービスの徹底 　乗車拒否等違反行為の排除

　ドアーサービス、トランクサービスの徹底 　領収書手渡しの実施 　領収書手渡しの実施

安全確保・事故防止 安全確保・事故防止 安全確保・事故防止

　夏の交通事故防止運動とタクシーサービスの向上運動 　夏季の交通事故をゼロにする運動（8/1から8/31） 　秋の全国安全運動（9/21から9/30）

　脇見、漫然運転等による追突事故防止の徹底 　違法駐車の追放 　台風等による異常気象時の事故防止

服務規律 服務規律 服務規律

　飲酒運転の禁止、運転免許証の確認 　法定拘束時間、休憩時間の厳守 　過労運転の禁止、遺失物の取扱いと保管

　法定拘束時間、休憩時間の厳守 　過労運転の禁止、遺失物の取扱いと保管 　省エネ対策の徹底

安全衛生・健康管理 生活指導と健康管理 安全衛生・健康管理

　エアコン使用と健康管理 　エアコン使用と健康管理 　覚醒剤等薬物使用の禁止

　規則正しい生活 　規則正しい生活 　規則正しい生活

車両整備関係 車両整備関係 車両整備関係

　日常、定期点検の実施 　日常、定期点検の実施 　ブレーキ系統の確認

　車内の清掃 　非常信号用具の確認 　車内の清掃

【 10月度 】 【 11月度 】 【 12月度 】

法令関係 法令関係 法令関係

　労働安全衛生規則 　改正省エネルギー法 　労働基準法

接客待遇サービス 接客待遇サービス 接客待遇サービス

　接客態度の向上と正しく丁寧な言葉遣い（思いやりのある待遇サービス） 　清潔な服装とみだしなみ 　清潔な服装とみだしなみ

　清潔な服装とみだしなみ 　つり銭の心がけ 　ドアーサービス、トランクサービスの徹底

安全確保・事故防止 安全確保・事故防止 安全確保・事故防止

　台風等による異常気象時の事故防止 　夜間走行時の安全確保 　年末年始自動車輸送安全総点検実施（12/10から1/10）

　脇見、漫然運転等による追突事故防止の徹底 　後部座席のシートベルト着用の徹底 　雪道の安全走行

服務規律 服務規律 服務規律

　法定拘束時間、休憩時間の厳守 　飲酒運転の禁止、運転免許証の確認 　飲酒運転の禁止、運転免許証の確認

　遺失物の取扱いと保管 　遺失物の取扱いと保管 　過労運転の禁止、遺失物の取扱いと保管

安全衛生・健康管理 安全衛生・健康管理 生活指導と健康管理

　明番による休養のとり方 　定期健康診断の実施 　定期健康診断結果の活用

　規則正しい生活 　定期健康診断結果の活用 　インフルエンザの予防

車両整備関係 車両整備関係 車両の安全確保

　ブレーキ系統の確認 　日常、定期点検の実施 　日常、定期点検の実施

　車内の清掃 　スタッドレスタイヤの交換 　タイヤ空気圧の点検


